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Für dieses Angebot sind die AGB der Prime Office AG ein integrierender Bestandteil 

Prime Desk 
Ihr persönlicher Technology Coach unterstützt Sie in allen Lebenslagen, 
wenn es um Technik geht: Internet, Sicherheit, Kommunikation, 
Gebäudetechnik oder auch Heimelektronik. Vergessen Sie die 
umständlichen Sprachen der Bedienungsanleitungen und erschliessen Sie 
sich die Möglichkeiten modernster Technologien. 

Prime Desk  erlaubt die effiziente Nutzung modernster Technologien auch für Personen 
ohne eigene Technik Abteilung. Ihr persönlicher Technology Coach unterstützt Sie bei der 
Auswahl geeigneter Systeme und steht Ihnen bei allen Fragestellungen oder  Problemen zur 
Seite. Durch den Zugriff auf unsere breite Erfahrung sind Sie auch immer einen Schritt 
voraus –  im Privat- oder Geschäftsleben. 

Technology Coach für die Sicherheit 
Die Sicherheit und der Schutz Ihrer persönlicher Daten sind uns wichtig. Darum  setzen wir 
uns intensiv mit Ihren Bedürfnissen auseinander und optimieren die Lösungen hinsichtlich 
Gefahren, Nutzen und Kosten. Dies ist eine wichtige Voraussetzung bei der Anschaffung von 
Sicherheitssystemen für Ihr Heim oder der Realisierung des Zugriffs auf das 
Firmennetzwerk. 

Prime Desk Corporate 
Prime Desk Corporate macht diese Dienstleistungen auch den Schlüsselmitarbeiter Ihrer 
Firma zugänglich. Somit müssen sich diese nicht ausserhalb ihrer Kernkompetenzen 
betätigen und setzen ihre kostbare Zeit voll für den Firmenerfolg ein. 

Prime Desk Facts 

 Prime Desk Prime Desk Corporate 
Premium Service Desk + + 

Persönlicher Technology Coach + + 
Aktive Betreuung der Systeme + + 

Persönliche Bedienungsanleitungen + + 
Vertragsbetreuung & Kostenoptimierung + + 

Markt- und Produkteinformationen E-Mail oder Papier E-Mail 
Sicherheit & Datenschutz Überprüfung jährlich jährlich 

Erweiterte Service Hotline  7:00 – 20:00. optional + 

Mindestvertragsdauer 1 Jahr 1 Jahr 

Zusätzliche Kosten Support Aufwand Support Aufwand 
Rabatt auf Projekt und Support Aufwand 10% 20% 

Weitere Informationen 

Besuchen Sie unsere Webseite http://www.prime-office.ch  für weitere Informationen und 
Angebote. Gerne unterbreiten wir Ihnen eine persönliche Offerte. 

http://www.prime-office.ch

